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|. BEDEUTUNG DER NACHHALTIGKEIT

»Nachhaltigkeit ist ein Prinzip,
nach dem nicht mehr verbraucht werden darf,
als jeweils nachwachsen, sich regenerieren,
kiinftig wieder bereitgestellt werden kann.
(Duden.de)

" a sostenibilidad es un principio después de lo cual

no esta permitido consumir, como cada vez recrece

@ regenera, puede volver a estar disponible en e
futuro”. (Duden.de)
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LOS TRES PILARES DE LA SOSTENIBILIDAD

Schutz der natirlichen Ressourcen wie
Wasser, Luft, Boden und Biodiversitat, um
die natiirlichen Lebensgrundlagen fiir
kommende Generationen zu sichern.

Proteccion de los recursos naturales como
el agua, el aire, el suelo y la biodiversidad
con el fin de asegurar los cimientos
naturales de la vida para las generaciones
futuras.

sozial
social

‘nachhalti

Forderung von sozialer Gerechtigkeit,
Chancengleichheit und einer hohen
Lebensqualitét fiir alle Menschen, durch
Achtung der Menschenrechte und der
Schaffung von sozialem Zusammenhalt.

Promover la justicia social, la igualdad de
oportunidades y la alta calidad de vida
para todas las personas, respetando los
derechos humanos y creando cohesion
social.

Wirtschaftliches Wachstum und Stabilitat.
Aufbau und Erhalt eines
Wirtschaftssystems, das auf langfristige
Stabilitat abzielt, ohne die natiirlichen
Ressourcen libermafig zu belasten.

Crecimiento econémico y estabilidad.
Construir y mantener un sistema
econdmico que apunte a la estabilidad a
largo plazo sin ejercer una presion
excesiva sobre los recursos naturales.
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MEDIDAS PRACTICAS PARA LA SOSTENIBILIDAD

Menschenrechte und Kinderschutz

Faire Arbeitsbedingungen

Soziale Verantwortung

Energie sparen und erneuerbare Energien nutzen
Aktive Unterstiitzung bei Umweltprojekten
Bewusster Konsum und nachhaltige Produkte
Reduzierung von Abfall und Recycling

Schulungen

Derechos humanosy proteccion de la infancia
Condiciones de trabajo justas

Responsabilidad Social Ahorro energéticoy uso de
energias renovables Apoyo activo a proyectos
medioambientales Consumo conscientey
productos sostenibles Reduccion de residuos y
reciclaje Adiestramiento

-



IIl. PRAKTISCHE MARNAHMEN FUR NACHH
IIl. MEDIDAS PRACTICAS PARA LA SOSTENIBI

la. Menschenrechte und Gleichstellung

n, Behinderung oder anderen

4

»Gleichstellung” bezieht sich auf das Prinzip, dass alle Menschen unabhangig von Geschlecht, Herkunft,
personlichen Merkmalen gleiche Rechte, Chancen und Behandlung erhalten sollen.

1. Gleiche Chancen fiir alle Personen unabhéangig von Geschlecht, Ethnie oder anderen Faktoren

2. Gleiche Bezahlung: Frauen und Mannern, die die gleiche Arbeit leisten, sollten das gleiche Gehalt gezahlt werden.

3. Antidiskriminierungsgesetze: Verabschiedung und Durchsetzung von Gesetzen, die Diskriminierung in verschiedenenlebensbereichen verhindern.
4. Inklusive Bildung: Bildungsangebote so gestalten, dass sie allen Menschen zugénglich sind, einschlieRlich Menschen‘mit Behinderungen.

5. Sensibilisierung und Bildung: Aufklarung tiber Gleichstellungsfragen, um Vorurteile abzubauen und ein inklusivesitUmfeld zu fordern.

—

Menschenrechte sind grundlegende Rechte, die jedem Menschen zustehen, einfach weil er Mensch ist. Sie umfassen:

1. Recht auf Leben und Freiheit: Jeder Mensch hat das Recht auf Leben und personliche Freiheit. _ A

2. Recht auf Gleichheit: Alle Menschen sind gleich und haben gleiche Rechte und Chancen, unabhangig von Gesc ! ht, Herkunft, Religion \

3. Recht auf Meinungsfreiheit: Jeder hat das Recht, seine Meinung frei zu dufRern und Informationen zu verbreiten. P

4. Recht auf Schutz vor Diskriminierung: Niemand darf aufgrund von Rasse, Geschlecht, Behinderung oder anderen Faktoren benachteiligt werden.

5. Recht auf Bildung und Teilhabe: Jeder hat das Recht auf Zugang zu Bildung und kulturellen, sozialen und politischen Prozzes’sen

Diese Rechte sollen sicherstellen, dass alle Menschen in Wiirde und ohne Ungerechtigkeiten leben konnen. ﬁ
ALDIANA - NACHHALTIGKEITSSCHULUNG - FORMACION EN SOSTENIBILIDAD - ANNA SIRERIMEES L O
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la. Derechos humanos e igualdad

La "igualdad" se refiere al principio de que todas las personas deben recibir los mismos derechos, op y trato,
independientemente de su género, origen, religion, discapacidad u otras caracteristicas personales.

1.

Los derechos humanos son derechos fundamentales que todo ser humano tiene derecho, por el simple hecho de se

1.

PRAKTISCHE MARNAHMEN FUR NACHH
MEDIDAS PRACTICAS PARA LA SOSTENIBI

incluidas las personas con discapacidad. Sen5|b|l|zaC|on y educacion: educaaon en cuestiones de género para redu |c st prorﬁover
o . &
un entorno inclusivo. @(
\

Derecho alaviday a la libertad: Todo ser humano tiene derecho a laviday a la libertad personal. Derechg
iguales y tienen los mismos derechos, independientemente de su género, origen, religion Derecho.a ) lib
derecho a expresar libremente su opinidn y a difundir informacién. Derecho a la proteccion con ’ '
perjudicado por motivos de raza, sexo, discapacidad u otros factores. Derecho a la educaci‘én ya la
acceder ala educaciony a los procesos culturales, sociales y politicos

N\ ;. Y

Estos derechos tienen por objeto garantizar que todas las personas puedan vivir con dlgnldad y sin |njustIC|as ’

ALDIANA - NACHHALTIGKEITSSCHULUNG - FORMACION EN SOSTENIBILIDAD - ANNASTREHMEL- 4 (A
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IIl. MEDIDAS PRACTICAS PARA LA SOSTENIBILIDAD

1b. Kinderschutz

»Safeguarding® bezieht sich auf Mallnahmen, die ergriffen werden, um
die Sicherheit und das Wohlbefinden von Personen, insbesondere von
Kindern und vulnerable Erwachsenen, zu gewahrleisten.

Diese MalRnahmen beinhalten Schutz vor Missbrauch, Vernachlassigung
und Ausbeutung. ,Safeguarding“ umfasst auch die Pravention und das
rechtzeitige Erkennen von Risiken sowie die Schaffung sicherer
Umgebungen, in denen sich alle sicher und geschitzt fiihlen konnen.
Wichtige Aspekte sind die Sensibilisierung, Schulung und klare
Richtlinien fiir alle Beteiligten, um den Schutz effektiv umzusetzen.

®



IIl. MEDIDAS PRACTICAS PARA LA SOSTENIBILIDAD

1b. Proteccion de lainfancia

“Safeguarding" se refiere a las medidas adoptadas para garantizar la
seguridad y el bienestar de las personas, especialmente los nifios y los
adultos vulnerables. Estas medidas incluyen la proteccion contra el
abuso, el abandono y la explotaciéon. Safeguarding también incluye la
prevencidny la identificacion oportuna de riesgos, asi como la creacion
de entornos seguros en los que todos puedan sentirse segurosy
protegidos. Los aspectos importantes son la sensibilizacion, la
formacion y la elaboracion de directrices claras para todas las partes
implicadas a fin de aplicar la proteccidn de forma eficaz.

®



IIl. MEDIDAS PRACTICAS PARA LA SOSTENIBILIDAD

2. Faire Arbeitsbedingungen: @

* Gerechte Bezahlung: Mitarbeiter sollen einen fiir die Region berufsiiblichen Lohn erhalten

* Sichere Arbeitsumgebung: Schutz vor Gefahren und angemessene Gesundheitsmallnahmen am Arbeitsplatz.

* Recht auf Mitbestimmung: Arbeitnehmer haben das Recht, Gewerkschaften zu griinden und an Entscheidungen teilzuhaben.

* Keine Diskriminierung: Alle Menschen sollen unabhangig von Geschlecht, Herkunft oder anderen Faktoren gleich behandelt werden.
« Angemessene Arbeitszeiten: Schutz vor Uberarbeitung durch geregelte Arbeitszeiten und Pausen.

2. Condiciones de trabajo justas: O

+ Salario justo: Los empleados deben recibir un salario que sea el habitual de la region Entorno de trabajo seguro: Proteccion
contra riesgos y medidas sanitarias adecuadas en el lugar de trabajo. Derecho a la participacion: Los empleados tienen derecho
a formar sindicatosy a participar en la toma de decisiones. No discriminacion: Todas las personas deben ser tratadas por igual,
independientemente de su género, origen u otros factores. Horas de trabajo razonables: Proteccion contra el exceso de trabajo
a través de horarios de trabajo regulados y descansos.



IIl. MEDIDAS PRACTICAS PARA LA SOSTENIBILIDAD

4. Energiesparenund erneuerbare Energien nutzen 4. Ahorro energéticoy uso de energias renovables
Usar luces LED Mantenimiento de

electrodomésticos Use el grifo con moderacion
Apagar las luces al salir de la habitacion Cierre la

LED Leuchten verwenden
Elektrogerate warten

Wasserhahn sparsam verwenden
Licht ausschalten wenn der Raum verlassen wird puerta cuando el aire acondicionado esté encendido

Tur schlieen, wenn die Klimaanlage lauft

ilimaanlage an = Fenstet/Tiit zu @
L 53 -

SAVE e . ,
WATER Aire acondicionado encendido ENERGY
| =wventanalpuerta cerrada




IIl. MEDIDAS PRACTICAS PARA LA SOSTENIBILIDAD

5. Aktive Unterstiitzung bei Umweltprojekten 5. Apoyo activo a proyectos medioambientales

Freiwilligenarbeit in Naturschutzgebieten, Baumpflanzaktionen:
Teilnahme an Clean-Up-Aktionen, Millsammeln
Strand- und Flussreinigungen

.. .M Voluntariado en reservas naturales, campafias de plantacion de
Unterstiitzung von Umweltorganisationen

arboles: Participacion en camparias de limpieza, recoleccion de

;iplzrll:enund Sensibilisierun basura Limpiezas de playas y rios Apoyo a las organizaciones
& - & medioambientales Donar: Educacion y sensibilizacion: Talleres y
Workshops und Vortrage.

conferencias. Educacion ambiental en las escuelas Fomento de
las energias renovables: Apoyo a proyectos de bienestar animal
Informacion para los huéspedes sobre las funciones especificas
de cada pais

Umweltbildung in Schulen

Forderung erneuerbarer Energien

Unterstiitzung von Tierschutzprojekten
Gasteinformationen zu landestypischen Besonderheiten

Al participar activamente en estas areas, usted ayuda a: proteger el
medio ambiente y proteger los recursos naturales para las
generaciones futuras.

Indem du dich aktiv in diesen Bereichen einbringst, hilfst Du,
die Umwelt zu schiitzen und die natiirlichen Ressourcen
flir zukiinftige Generationen zu bewahren.

& -



MEDIDAS PRACTICAS PARA LA SOSTENIBILIDAD

6. Bewusster Konsum und nachhaltige Produkte

Bewusster Konsum :

Auswahl umweltfreundlicher Produkte, wie biologisch abbaubare
Reinigungsmittel oder energieeffiziente Gerate.

Reduzierung von Lebensmittelverschwendung durch kluge
Einkaufsplanung und vorportionierter Speisen

Workflows flir Wascheprogramme, bei denen Gaste die Moglichkeit haben,
Handtlicher und Bettwasche nicht taglich austauschen zu lassen.

Nachhaltige Produkte:

Wasserspender, Trinkflaschen

Annehmlichkeiten flir Gaste, wie Seifen, Shampoo und Lotionen in
umweltfreundlichen Verpackungen oder sogar nachfiillbare Spender statt
Einwegprodukte.

Trinkhalme aus Bambus, Metall

&

6. Consumo consciente y productos sostenibles

Consumo consciente::

Seleccidn de productos respetuosos con el medio ambiente, como
productos de limpieza biodegradables o electrodomésticos de bajo
consumo. Reduccidn del desperdicio de alimentos a través de la
planificacion inteligente de las compras y la comida en porciones Flujos de
trabajo para programas de lavanderia, donde los huéspedes tienen la
opcion de no reemplazar las toallas y la ropa de cama a diario.

Productos sostenibles:

Dispensadores de agua, botellas para beber Amenidades para los
huéspedes, como jabones, champu y lociones en empaques ecolégicos o
incluso dispensadores recargables en lugar de productos desechables.
Pajitas para beber de bambu, de metal

-



IIl. MEDIDAS PRACTICAS PARA LA SOSTENIBILIDAD

® -

7. Reduzierung von Abfall und Recycling 7. Reduccion de residuos y reciclaje
Vorgabe von Servier- und VerpackungsgrofRen Especificacion de los tamafios de las  porcionesy los
Festge[egte Dosierungen bei der Reinigung envases Dosis fijas durante la Iimpieza Cuidadosa

Sorgfaltige Planung Speisenauswahl und Einkauf planificacion, seleccién de alimentos y compra




IIl. PRAKTISCHE MARNAHMEN FUR NACHHALTIGKEIT
IIl. MEDIDAS PRACTICAS PARA LA SOSTENIBILIDAD

&
-

Wenn wir etwas "weg werfen", muss es irgendwo hin...
Si tiramos algo "lejos", tiene que ir a alguna parte...

Bl

v Miilltrennung Recycling / Separacion de residuos, reciclaje

ALDIANA - NACHHALTIGKEITSSCHULUNG - FORMACION EN SOSTENIBILIDAD - ANNA STREHMEL -
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AbfallWirtschaftsBetrieb

Landkreis Karlsruhe

Abfall richtig entsorgen &

BIOABFALL

Organic waste // Les déchets biodégradables //
Biyo atiklar // Buomycop //
Residuo organico // 4 saall SLla

N

e

Obst-und Essensreste Eierschalen,
Gemiisereste Milchprodukte

o "i A 5 A 5

WP W

Kaffeefilter, Graten, Knochen Pflanzenreste
Teebeutel

Lebensmittel ohne
Verpackung entsorgen

WERTSTOFFE

Recyclable materials // Recyclables //
Geri donigtiiralebilir malzemeler // Bropceipse //
Reciclables // y a2 sslsy ALl

chol
Metall Kunststoff

& = §

i

=

Verpackungenaus  Altpapierund  Getrankekartons
Kunststoff Kartons

Far mehr Platz in Elektrokleingerate gehd- Batterien gehéren nicht in dia |
% der Wertstofftonne: ren nicht in die Restmill- i. Restmilltonne. Bitte zum
> Kartons falten und tonna. Bitte zum Wert- Wertstoffhof bringen oder |
zerkleinern. stoffhof bringen oder i im Handel abgeben. =
im Handel abgeben.

RESTMULL

Residual waste // Déchets résiduels //
Evsel atik // OctaTounbii mycop //
Desechos residuales // ctatal

Kehricht Windeln Staubsaugerbeutel

Zerbrochenes Taschentiicher  Hygieneartikel

Zigaretten

-k

Flaschen und Gi&-

o s dstoffe
ser nach Farbe kostenirsi beim Schad-
getrenntin den stoffmobil sbgegeben.
‘Altglascontainer. Termine finden Sie online.
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AbfallWirtschaftsBetrieb

Landkreis Karlsruhe

Eliminar correctamente los residuos [1

RESIDUOS ORGANICOS

Bioabfall // Organic waste // Biyo atiklar //
Buomycop // Les déchets biodégradables //
dygaall SLE

e BN

Restos de frutas Restos de Cascaras de huevo,
y verduras comida productos lacteos

— »‘ &

il

o

Filtros de café,  Huesos, espinas Restos de plantas

bolsitas de té

Depositar los
alimentos sin envases

3 ocupen menos espacio
en &l contenedor, las
c3jas deben plegarse y

RECICLABLES

Wertstoffe // Recyclable materials //
Geri donugtiiriilebilir malzemeler // Bropcuipse //
Recyclables /] ;isaall 3slsy AL

W,

Plastico

&(

Envases de Papel y carton
plastico

%/H

Madera

Las pilas no deben depositarse

Mosmdebenﬂeposhluen ‘en el contenedor de desechos /
el contenedor de desechos i residuales. Debe llevarlos a un {

M*&Dekhwbsa

punto de recogida o entregarse

SE00
O==0

DESECHOS RESIDUALES

Restmiill // Residual waste // Evsel atik //
Ocravtounbin mycop // Déchets résiduels //

R

Barreduras Paiiales Bolsas de
aspiradora

Objetos rotos Paiiuelos Articulos de higiene

B -

Cigarrillos

Las sustancias nocivas se
b entregan gratuitamente en
"]  las desecherias méviles.
Puede consultar las fechas
de recogida en Intemet.
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MEDIDAS PRACTICAS PARA LA SOSTENIBILIDAD

Schulung Menschenrechte

Diese Schulung soll das Bewusstsein scharfen, Wissen vermitteln und
praktische Fahigkeiten zur Forderung und zum Schutz der
Menschenrechte starken

Esta capacitacion estd disefiada para crear conciencia, impartir
conocimientos y fortalecer las habilidades prdcticas para promover
y proteger los derechos humanos.

Nachhaltigkeitsziele

NET Zero by 2050 -
Treibhausemmission Reports 12M
Inversive Pflanzen ,,Rabo de Gato
Wasserverbrauch reduzieren
Partnerschaft mit lokalen Gemeinden
Tanzgruppe

Subunternehmer Nova Vida

Schulungen

Cero emisiones netas para 2050
Informes de Emisiones 12M Plantas
invertidas, "Rabo de Gato" Reducir el
consumo de agua Colaboracion con
Geminden local Bailar Subcontratista
Nova Vida formaciones

“

Schulung Diskriminierung

Ziel der Schulung ist es, das Verstandnis fiir Diskriminierung zu
vertiefen, Sensibilitat zu erhhen und praktische Werkzeuge zur
Pravention und Bekampfung von Diskriminierung zu vermitteln.

El objetivo de la capacitacion es profundizar la comprension de la
discriminacion, aumentar la sensibilidad y proporcionar herramientas
prdcticas para prevenir y combatir la discriminacion.

Schulung Forderung Kultur und Gemeinde

Ziel dieser Schulung ist es, das Engagement fiir Kultur und Gemeinschaft
zu fordern, den Zusammenhalt in der Gemeinde zu starken und
langfristig eine lebendige, inklusive und kulturell reiche Gemeinschaft zu
entwickeln.

El objetivo de esta formacion es promover el compromiso con la cultura y
la comunidad, fortalecer la cohesion comunitaria y desarrollar una
comunidad vibrante, inclusiva y culturalmente rica a largo plazo.



V. NACHHALTIGKEIT BEI ALDIANA



V. NACHHALTIGKEIT BEI ALDIANA

« Corporate Social Responsibility (CSR)

+ Auf Nachhaltige Lieferketten achten

+ Ressourcenschonende Beschaffung bevorzugen

+ Mitarbeiterengagement und Schulungen voran bringen

N(Lchhalzt' keit
bede Utet

(Genaves hm&chw@"—'.
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REZEPTION

Die Rezeption ist weitgehend digitalisiert:

Ubertrag personlicher Daten von Online Buchungen direkt in
unser System

Gaste fragen, ob sie einen Ausdruck bei Zahlungen bendtigen
Stadtplane und Ortsinfos werden zum Teil digital angeboten

-> So sparen wir effektiv tausende Blatter Papier pro Jahr!

B

@
LOBBY

Wir bieten nach Moglichkeit Wasser zum Zapfen an.

Gaste in Andalusien und Fuerteventura erhalten eine Aldiana
Trinkflasche geschenkt, die sie nach ihrem Urlaub mit nachhause
nehmen kénnen.

Wir haben in der Lobby fiir das Recycling von Abfall eine
Milltrennstation aufgestellt.

Auf Zeitschriften verzichten wir komplett, Gber unseren TV Kanal
und die Web App erhalten unsere Gaste alle nétigen Infos.

Recepcion

La recepcion esta ampliamente digitalizada:

Transferimos los datos personales de las reservas en linea
directamente a nuestro sistema. Los huéspedes preguntan si
necesitan una copia para los pagos Los mapas de la ciudad y la
informaciodn local se proporcionan digitalmente

-> Esto nos ahorra miles de hojas de papel al afio.

4

-
VESTIBULO

Ofrecemos agua de grifo siempre que sea posible. Los huéspedes
de Andalucia y Fuerteventura recibiran de regalo una botella de
bebida Aldiana, que podran llevarse a casa después de sus
vacaciones. Hemos instalado una estacion de separacién de
residuos en el vestibulo para reciclar los residuos. No utilizamos
revistas en absoluto, nuestros huéspedes reciben toda la
informacién necesaria a través de nuestro canal de televisiony la
aplicacién web.
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& HOTELBAR

* Wirverzichten auf Plastikstrohhalme und servieren Cocktails
mit nachhaltigen Trinkhalmen aus Papier/Glas/Metall.

* Wir bieten keine abgepackten Snacks zu den Getranken an,
sondern befiillen individuell kleine Schalchen mit losen
Niissen oder Oliven.

-> Auf diese Weise reduzieren wir die Abfélle an der Hotelbar
auf ein Minimum

®
& FRUHSTUCKSBUFFET

Wir verwenden:

. Butter in vielen Betrieben aus dem Portionierer

*  Teilweise Muslispender fiir die hygienische Selbstentnahme

. Kasesorten zum Selbstschneiden

. Marmeladen und Nutella sowie Frischkase werden
weitgehend unverpackt angeboten

-> Grof3e Produktmengen sparen Geld und Verpackung

& BAR

* No utilizamos pajitas de plastico y servimos los cocteles con
pajitas sostenibles de papel/vidrio/metal

* No ofrecemos aperitivos preenvasados con las bebidas, sino
que llenamos pequefios cuencos individuales con frutos secos
sueltos o aceitunas.

-> De este modo, minimizamos los residuos en el bar del hotel.

e
* DESAYUNO BUFFET

Utilizamos:

* Mantequilla de la primicia en muchas empresas Dispensador
de muesli para la autoextraccion higiénica Quesos para
cortarse Las mermeladas y Nutella, asi como el queso crema,
se ofrecen sin envasar

-> Grandes cantidades de producto ahorran dinero y embalaje


https://www.playground.de/de/produkt/glasstrohhalm-23-cm-000751982391000000
https://www.playground.de/de/produkt/buegelverschlussglas-0-125-l-000750910191000000

GASTE-/PERSONALZIMMER

In den Gastezimmern einiger Betriebe steht frisches Wasser in
abgefillten Glasflaschen bereit.

Wir weisen darauf hin, dass weitere Getranke an der Hotelbar
sowie an den Wasserstationen erhaltlich sind

Wir sammeln den Miill in kleinen Abfalleimern und trennen und
recyceln den Mull

Wir verzichten nach Maoglichkeit auf einzeln verpackte Duschgels,
Shampoos, etc.; stattdessen gibt es nachfiillbare Spender

e

Habitacion de invitados y personal

En las habitaciones de algunos establecimientos, el agua fresca
estd disponible en botellas de vidrio embotelladas. Nos gustaria
sefialar que otras bebidas estan disponibles en el bar del hotel y
en las estaciones de agua Recogemos la basura en pequefios
botes de basura y separamos y reciclamos la basura Evitamos en
la medida de lo posible geles de ducha, champus, etc. envueltos
individualmente; En su lugar, hay dispensadores recargables

o

Viele Gaste sind fiir Umweltthemen sensibilisiert und suchen bewusst nach nachhaltigen Unterkiinften, die ihre hohen Erwartungen erfiillen.

Muchos huéspedes son sensibles a los problemas medioambientales y buscan conscientemente un alojamiento sostenible que cumpla con sus altas
expectativas.

Mit der Installation von Schulungen setzen wir bei Aldiana ein Zeichen fiir mehr Umweltschutz.
Con la instalacion de cursos de formacion, en Aldiana estamos dando ejemplo para una mayor proteccion del medio ambiente.

Richtig umgesetzt begeistern wir unsere Gaste mit nachhaltigen Ideen, fordern ein faires Miteinander
und sparen jahrlich eine Menge Kosten und Arbeitszeit.

Si se implementa correctamente, inspiramos a nuestros huéspedes con ideas sostenibles y promovemos una cooperacion justa y ahorre muchos costos

y tiempo de trabajo cada afio.



V. TRAVELIFE



Travelife ist ein international anerkanntes Zertifizierungssystem, das speziell fiir das Management von Nachhaltigkeit in der Reise- und
Tourismusbranche entwickelt wurde. Es bietet Hotels Richtlinien und Kriterien, um ihre betrieblichen Ablaufe nachhaltiger zu gestalten:

1. Nachhaltigkeitsstandards:
«Travelife setzt klare Standards fiir 6kologische, soziale und wirtschaftliche Nachhaltigkeit, die von Unternehmen eingehalten werden
mussen, um zertifiziert zu werden. Diese Standards umfassen unter anderem die Reduzierung von Energie- und Wasserverbrauch, den
verantwortungsvollen Umgang mit Abfallen und Chemikalien, den Schutz von Biodiversitat sowie faire Arbeitsbedingungen.

2. Zertifizierungsprozess:
«Unternehmen, die sich fiir Travelife zertifizieren lassen mochten, durchlaufen einen mehrstufigen Prozess. Dieser beginnt mit einer
Selbsteinschatzung, gefolgt von einem unabhangigen Audit durch einen Travelife-Experten. Wenn die erforderlichen Standards erfullt
sind, erhalt das Unternehmen ein Travelife-Zertifikat.

3. Drei Stufen der Zertifizierung:
Travelife Engaged: Erste Stufe, bei der sich das Unternehmen zur Umsetzung von NachhaltigkeitsmalRnahmen verpflichtet.
Travelife Partner: Nach erfolgreicher Implementierung bestimmter MaRnahmen erreicht das Unternehmen diese Stufe.
Travelife Certified: Die hochste Auszeichnung, die Unternehmen erhalten, nachdem sie alle notwendigen Nachhaltigkeitskriterien erfiillt
haben.

4. Vorteile der Zertifizierung:
+Vertrauensbildung: Die Zertifizierung signalisiert Gasten und Geschaftspartnern, dass das Unternehmen sich zu hohen Standards in
Bezug auf Nachhaltigkeit verpflichtet hat.
+Kostenreduktion: Durch effizienteren Ressourceneinsatz konnen Betriebskosten gesenkt werden.
sMarktvorteil: Viele Reiseveranstalter und Plattformen bevorzugen oder arbeiten ausschlief3lich mit zertifizierten Unternehmen
zusammen.

Fur Hoteliers, die sich fiir nachhaltigen Tourismus engagieren méchten, bietet die Travelife-Zertifizierung eine umfassende und praxisnahe

Moglichkeit, ihre Umwelt- und Sozialverantwortung zu dokumentieren und kontinuierlich zu verbessern.
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