
Willkommen in Göhren – hier liegt Ihnen das Meer zu Füßen! 

 

 

 

 

Sehr geehrte Gäste,  

 

vielen Dank für Ihren Besuch in unserer Hotelanlage. 

 

Umweltschutz und Nachhaltigkeit liegen uns besonders am 

Herzen – dafür haben wir entsprechende Maßnahmen ergriffen.  

 

Bei Buchung eines Hotelzimmers reinigen wir dieses während 

Ihres Aufenthaltes alle 2 Tage. Sollten Sie einen anderen 

Reinigungsinterwall wünschen, so sprechen Sie gern unsere 

Mitarbeiter an der Rezeption an.  

 

Bei Buchung eines Appartements ohne Hotelservice können 

unsere Gäste selbstverständlich während des Aufenthaltes eine 

Zwischenreinigung erhalten.  

Gebühr:  

29,00 € inklusive Wäschewechsel (Handtücher, Bettwäsche).  

Für ein 2 Personen-Handtuchpaket berechnen wir 5,00 €. 

 

Bitte teilen Sie uns Ihren Reinigungswunsch bitte 24 Stunden 

vorher an der Rezeption mit.  

 

Wir bedanken uns für Ihr Verständnis und wünschen Ihnen 

einen angenehmen Aufenthalt. 

 

Ihr Akzent Waldhotel SPA Rügen Team    
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Gästeinformationen 
 
Arzt & Apotheke 
Apotheke – „Mönchgut“, Strandstrasse 3 - 038308 / 91194 

Montag - Freitag 8:00 bis 12:30 Uhr und 14:30 bis 18:00 Uhr / Samstag 09:00 bis 12:00 Uhr. 

Badearzt, Allgemeinarzt oder Zahnarzt für Göhren bitte an der Rezeption erfragen. 

Im Notfall – siehe Notrufnummern. 

Ausflüge 
Fahrpläne und weitere Informationen erhalten Sie an der Rezeption. 

Autovermietung 
Sixt Bergen, Bahnhofstraße 34, 18528 Bergen – 089 / 66060060 

Europcar Bergen, Gingster Chaussee 6, 18528 Bergen – 03838 / 254 280 

Bademantel & Badeschuhe 
An der Rezeption erhältlich – einmalige Leihgebühr 5,50 € pro Bademantel, 

Badeslipper zum Kauf 2,00 € (Uni-Größe) 

Check out in der Hotelanlage 
Wir bitten, das Zimmer am Abreisetag bis 10:00 Uhr frei zu geben oder nach Absprache. 

Fahrradverleih 
Fahrrad Tilly, Schulstraße 7 (ca. 200m vom Hotel entfernt) 

Montag bis Freitag von 9:00 Uhr bis 18:00 Uhr – in der Hauptsaison auch am Wochenende. 

Fitnessraum 

Der Fitnessraum befindet sich im Untergeschoss des Wellnesshauses. 

Frühstücksbuffet 
täglich von 7:00 Uhr bis 10:30 Uhr 

für Feriengäste zusätzlich buchbar - 15,00 € pro Person & Tag /  

10,00 € pro Kind & Tag (4-12 Jahre) 

Halbpension 
Im Rahmen der Halbpension zusätzlich buchbar: Abendessen in Form eines 3-Gang Menüs. 

30,00 € pro Person & Tag / 15,00 € pro Kind & Tag (4-12 Jahre) 

Internet – Zugang 

WLAN für Gäste unserer Hotelanlage kostenfrei – Passwort: Waldhotel. 

Krankenhaus – SANA Krankenhaus Bergen / Calandstraße 7-8 
Telefon 03838 / 39 – 0 

 

Kreditkarten 

Wir akzeptieren Kreditkarten – Amex, Mastercard, Visacard, Maestro & EC–Card. 

Kur- und Wellnesscenter Mönchgut / Waldstraße 7 
Im Untergeschoss des Wellnesshauses. 

Anmeldung für Kuranwendungen gern an der Rezeption im Wellnesshaus oder telefonisch 

intern – 830 

Montag bis Samstag 9:00 bis 19:00 Uhr, Sonntag geschlossen oder nach Absprache. 
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Kurverwaltung des Ostseebades Göhren/Poststraße 9  
November bis April  

Montag bis Freitag 09:00 bis 17:00 Uhr, Samstag 10:00 bis 15:00 Uhr 

Mai bis Oktober  

Montag bis Freitag 09:00 bis 18:00 Uhr, Samstag 10:00 bis 15:00 Uhr 

Ein monatlicher Veranstaltungskalender liegt an der Rezeption für Sie bereit. 

Notrufnummern 
Polizei 110   >   Feuerwehr 112   >   Rettungsleitstelle Stralsund 03831 / 357 2222 

Allgemeiner ärztlicher Bereitschaftsdienst 116117 (nicht für Notfälle)  

Reinigung Appartement 
Bei Buchung eines Appartements (ohne Hotelservice) können unsere Gäste 
selbstverständlich während Ihres Aufenthaltes eine Zwischenreinigung erhalten –  
Gebühr 29,00 € inklusive komplettem Wäschewechsel (Handtücher + Bettwäsche), wir bitten 
dieses 24 Stunden vorher an Ihrer Rezeption anmelden.   
Handtücher können bei Bedarf separat an Ihrer Rezeption eingetauscht werden -   
Paket pro Person (1 kleines Handtuch und 1 Duschhandtuch) - 5,00 € für 2 Personen. 
 
Restaurant „Friesenstube“ 
Täglich ab 15:00 Uhr geöffnet, von 17:00 bis 21:00 Uhr warme Küche.  

In der Nebensaison geänderte Restaurantzeiten. 

Rezeption 
Täglich von 07:30 Uhr bis 20:00 Uhr / Zimmertelefon Taste 9.  

In der Nebensaison geänderte Rezeptionszeiten. 

Schwimmbad & Sauna im Wellnesscenter – Öffnungszeiten täglich 
Schwimmbad von 07:00 bis 21:00 Uhr (außer bei Gruppen Aquagymnastik).  

Saunalandschaft von 14:00 bis 21:00 Uhr. 

Saunatuch 
Ein Saunatuch ist an der Rezeption kostenfrei erhältlich. 

Strandkorbverleih 
Erfolgt über verschiedene Strandkorbvermieter direkt am Göhrener Nordstrand. 

Textil-Reinigung 
WaschBar im Ostseebad Binz, Dünenstraße 34, 18609 Binz – 038393 / 436505 

Taxi 
Taxi Jahn Göhren 038308 / 25424 

Funktaxi Rügen – 25025 oder Mönchgut-Taxi – 66899 

Zimmerreinigung 

Bei Buchung eines Hotelzimmers - wenn keine weiteren Hinweise vorliegen (wie zum 

Beispiel rotes Schild „Bitte nicht stören“ oder Absprachen mit Ihrer Rezeption) - reinigen wir  

Ihr Hotelzimmer im Interwall alle zwei Tage bis 14 Uhr. Sollte nach 14 Uhr zum Beispiel noch 

das rote Schild „Bitte nicht stören“ für uns als Hinweis an Ihrer Zimmertür zu sehen sein, 

reinigen wir Ihr Zimmer am darauffolgenden Tag.  
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guests information 
 
medical care 
pharmacy – „Mönchgut“ Apotheke, Strandstrasse 3 – phone 038308 / 91194 

Monday - Friday 8am to 0.30pm and 2.30 to 18pm / Saturday 9pm to 12pm 

for bathe doctor, general physician or dentist in Göhren, please ask at the reception 

in case of emergency – see emergency phone numbers 

trips 
timetables and further information – available at the reception 

car rental 
Sixt Bergen, Bahnhofstraße 34, 18528 Bergen – phone 089 / 66060060 

Europcar Bergen, Gingster Chaussee 6, 18528 Bergen – phone 03838 / 254 280 

bathrobe & bathing shoes 
available at the reception – bathrobe for rent 5,50 €  

bathing shoes for sale 2,00 € (universal size) 

check-out 
check-out until 10am or upon consultation 

bike rental 
Fahrrad Tilly, Schulstraße 7 (ca. 200 metres from the hotel) 

Monday - Friday from 9am to 6pm, in the main season also on the weekends 

fitness room 

the fitness room is located in the basement of the spa center 

breakfast buffet 
daily from 7am to 10.30am 

for holiday guests additionally bookable - 15,00 € for adults per day /  

10,00 € for children per day (4-12 years) 

half board 
half board additional bookable:  

diner in the in form of a 3 course menu 25,00 € for adults per day /  

15,00 € for children (4-12 years) 

internet – access 

free WLAN for our guests – password: Waldhotel 

hospital – SANA Krankenhaus Bergen / Calandstraße 7-8, telephone 03838 / 39 - 0 
 
credit cards 

credit cards are accepted – amex, mastercard, visacard, maestro & ec–card 

spa center Mönchgut / Waldstraße 7 
in the basement of the wellness building 

appointments available on the reception in the wellness building or by internal phone – 830 

Monday -Saturday 9am to 7pm, Sunday closed or upon consultation 
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tourist information of Ostseebad Göhren/Poststrasse 9  
november to april  

Monday - Friday 9am to 5pm, Saturdays 10am to 3pm 

may to octobre 

Monday - Friday 9am to 6pm, Saturdays 10am to 3pm 

monthly event calendar available at the reception 

emergency phone numbers 
police 110   >   fire department 112   >   emergency phone 03831 / 357 2222 

general physician on-call duty 116117 (not for emergency cases)  

appartement cleaning service 
when booking an apartment (without hotel service), our guests can of course receive an 
intermediate cleaning during their stay - fee 29.00 € including a complete change of linen 
(towels + bed linen), if desired, please register 24 hours in advance at your reception   
Towels can be exchanged separately at our reception if required -   
Package per person (1 small towel and 1 shower towel) - 5.00 € for 2 people 
 
restaurant „Friesenstube“ 
open daily from 3pm, hot meals from 5pm to 9pm  
restaurant hours changed in the low season 
 
rezeption 
daily from 07.30am to 8pm / room phone, use key „9“  

modified opening times in the low season  

swimming pool & sauna in the wellness building – opening times 
swimming pool from 7am to 9pm (sometimes blocked for aqua gymnastics groups), sauna 

area from 4pm to 9pm  

sauna towel 
sauna towels are available at the reception for free 

beach chairs 
beach chairs can be rent directly at the north beach of Göhren  

textile cleaning 
WaschBar im Ostseebad Binz, Dünenstraße 34, 18609 Binz – 038393 / 436505 

taxi 
„taxi Jahn“ Göhren phone 038308 / 25424 

„taxi rügen“ – phone 038308 / 25025, „Mönchgut-taxi“ –phone 038308 / 66899 

Room cleaning 

for booked rooms – cleaning every two days until 2pm (if you don´t want your room cleaned 

up please use the red „do not disturb“ sign or make an agreement at the reception, then 

your room will be cleaned the next day  

 

 

 


